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-Parlons techno ave!
oUp Canada

A lintention des Fédérations
nationales de sports -_
Le 12 février 2015
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Bonjour, nous vous rendons visite au
de Tecleoup Canada.
’

avons pour mission d'aider _
anismes sans but lucratif a
profit les technologies.
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- Nous rendons plus abordables les
technologies grace au programme de
don technologique.

: “~i Word

D e s
ey

vre de bienfaisance, votre -
t lucratif ou votre bibliotheque pour
xquels vous étes admissible :
nhada.ca/Getting_Started



http://www.techsoupcanada.ca/Getting_Started

Nous creons et entretenons des

ressources technologiques

-

techsoupcanada ca/blog

’ @techsoupcanada

facebook.com/techsoupcanada
1 S -
1 meetup. com/toronto net-tuesday

-
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Nous faisons partie d’'un réseau m

Days desservis a I'échelle mond@
llilards de dollars en dons technologiques

000 organismes sans but lucratif touches
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‘Vos modeérateurs et conferenciers pour aujourd hui

David Patterson, Comité olympique canad'e

+  Répond a des questions se rapportant aux avantages éventuels des tech ies
pour votre organisme de sport

t .
. Joyce Hsu, TechSoup Canada '

* Repond a des questions liees a TechSoup Canada et aux
h es concernant les organismes sans but lucratif

ntact : @fuuyin

-
ith, TechSoup Canada
23S questions liees a TechSoup Canada et aux
5 concernant les organismes sans but lucratif
]

ontact . @tierneys
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AU programme...

Survol du programme de dons technologigues
Conseils et renseignements importants a
retenir pour vous prévaloir du programme de
dons

Comment se servir du programme de dons et
péneficier des technologies
Breve introduction sur I'informatique en nuage
Un mot surla planification technologique

Davantage de rabais proposes aux organismes sans but
lucratif
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s fédérations nationale
Programme de dons
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Comment ¢a fonction '




" Inscript r'
Inscription

techsoupcanada.ca/join/signup

s

L'inscription est gratuite Soum VOS
documents
d’admissibilité

e o




Admissibilité

techsoupcanada.ca/ eligibility

5t
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Votre type d'organisme,
votre budget et votre

sibilité. e - 2
* mission (aussi appelée
« activité ») servent a
r avec le temps déterminer votre
nus admissibles a admissibilité

mes en 2013).

e
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Qualification

techsoupcanada.ca/ support/ how- it- works

Qual-i-fié

Votre demande et le
statut juridique de v
organisme comm
ceuvre de bienfaisa
organisme sans
lucratif ou bibliothe
ont été vérifiés.

En géneral, il faut
entre 2 et 10 jours
ouvrables pour
achever les
processus de
gualification,
d’'inscription et
d’admissibilite.

Organization and Program Qualification Status
Organization qualification Qualified
Adobe Qualified
Alpha Software Inc. Qualified
1ess Solutions Qualified
Qualified
Qualified

Cisco Not eligible
Citrix Not eligible
Citysoft Not eligible

Des que vous vous
serez qualifie, vous
pourrez ouvrir une
session dans votre
compte et vérifier
'admissibilité de votre
organisme en tout
temps.
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Demander des dons

techsoupcanada.ca/support/how- much- can-i-order

hd

1sur4
[
Demandez des Il existe une
dons aussi souvent « allocation »
que vous le voulez propre a chacun
aupres de notre des partenaires de
boutique en ligne. dons.
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Depuis 2004, le secteur des s
a réalise des économies de plus de

)
/00 000%

logiciels de pointe a jour
TechSoup Canada

.
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sells professionnels :
uivre pour recourir
rogramme de dons




Suivre le cycle‘

Commander les produits en juin ete

t

La majorité des partenaires de don imposent des limites au nombre de
produits que vous pouvez demander entre le 1°" juillet et le Z'J in.

votre allocation de la part de ces partenaires de don a été rétablie a son niveau
initial le 1°" juillet .

30
juin

Mise a zéro du
cycle

-~




' -
assez vos commandes gquand vou ulez

\ous pourrez passer autant de commandes que vous le
souhaiterez, tant gue vous n‘aurez pas dépasse votre allocation

k= 535 5 e e




Comprendre le cycle biennal de
- commande aupres de Microsoft

Année civile 1 ! Année civile 20N
| ’

ans, Microsoft permet aux organismes d
10 groupes de titres (assortis d'au plus 50 licences
'a 5 produlits de servedr.
-




Survelllez la guantité de produits que vo
pouvez commander aupres de Microsoft

\ous pouvez veérifier les quantités que vous aurez déja commandeées en
vous rendant sur « Mon centre de dons Microsoft »

MY Account My Account

My Personal Profile | | My Organizatior ' ' “_...orization | | Equivalency Determination : .
= X My Microsoft Donation Centre

My Microsoft Donation Centre  Request History | | Special Eligibility | | Community Activity | | C
Devel Organisation:
Current 2-Year Microsoft donation cycle:

MY Informatlon Begins once a Microsoft donation has been requested.

Rules, At A Glance

You may request donations from up to 10 of over 70 available Microsoft title groups.
You may request up to 30 licences per Microsoft title group.
You may request up to 5 server licences, regardless of server title group.

There is no limit on the number of requests an organisation may make within a
cycle.
Edit my profile ) )
g Note: The above rules apply to the 2-year cycle, entitlements reset when a new 2-year cycle begins.
Name: Joyce Hsu
Email: joyce@techsoupcanada.ca

Username: joycehsu : .
Password: **¥#xkik Title Groups ) Microsoft And You

Since joining TechSoup
My Organization _ Canada,

=/ is eligible to receive

Organization Name Location ®*  Microsoft donations. To see the full range of Microsoft
TESTTEST Unicorns and Rainbows Toronto ~ Active ITEIEE G5 Bk SRR Casis

has received:

$0.00"

worth of Microsoft software
donations

“Amaunt raflacte Fair Markat Value




Consells pour installer

les logiciels de Microsoft

techsoupcanada.ca/support/ microsoft/how- to- download- and- install- your- microsoft- donation- from- visc

Consultez votre courriel pour y trouver les
renseignements dont vos avez besoin au sujet du
VLSC.

Ouvrez une session dans le VLSC

(ou inscrivez-vous pour ouvrir un

compte Microsoft).

Sélectionnez « Téléchargements et clés ».
Téléchargez le produit que vous aurez

commandé a partir du VLSC.

Gravez les données téléchargées sur un
DVD.

Installez votre programme!

Pour voir des instructions détaillées, consultez la
section « Comment installer votre don de logiciel
Microsoft » sous la rubrique Aide et Support de
TechSoup Canada.

Microsoft Volume Licensing Service Cen

Welcome to the Volume Licensing ¢

Products, Benefits and Subscriptions

The Volume Licensing Service Center (VLSC) gives you easy access to:
Download products and keys
Access all your licensing information ir
View your relationship summary and |i
Review the status of your enrollments

Activate and consume Software Assur:
Register, Assign Permissions or Access Your Licenses
During registration, provide the same business or Have questions?

organization e-mail address that was referenced in the including video

access notification e-mail you received. please view this
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- Programme Get Genuine de Micr

techsoupcanada.ca/ support/ microsoft/get- genuine

ft

\os ordinateurs personnels sont-ils dotés de systemes d’exploitatio,
Windows illegaux, gratuits or de base? Le programme Get Genuine de
Microsoft offre a votre organisme une chance unigue de doter
vos ordinateurs existants de systémes d’exploitation Windows
entierement legitimes et extensibles.
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Télechargez votre logicl

ous nos logiciels offerts en don et a prix réduits sont teléechargés.

.

-

Vérifiez votre courriel —
Il contient tous les
renseignements dont
VOus avez besoin.

-




< Mais que
-JE AIRE de tout cela? »

o ——




Des choses populaires

Microsoft OneNote Web App v | SkyDrive

Microsoft Adobe

MERIDIEN
Conference

Prenez des notes et organisez des mesures a prendre

Quality Assurance Team Site
- D2DEV

e B B OEoe—— o

Analysez vos

Graphisme et Créez et realisez

données des fichiers edition: des
photographique vidéos

Partagez
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Serveurs et sécurité

E Fd
¢+ Norton

% NORTON 360 == Windows Server .
@8 Exchange .
> SharePoint
S
’ oduits Sécurité Elaboration
de des de base de
rveur réeseaux données

- -
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Gerez vos flnances

QuickBooks integre une version pour les organismes
sans but lucratif (a I'exclusion des systemes de paie) et est

offert en francais et en anglais. '

R

La configuration de QuickBooks a utiliser
dans un organisme sans but lucratif : la
planification et la mise en application

Indurstry-specific Lools & reports

ke beter decors st techsoupcanada.ca/learning_centre/

Inchudes ofl the features of Pro

articles/quickbooks _implementation
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Survelllez vos clients avec des outils C

Sumac compte parmi de nombreux outils CRM qui vous permettent
de survelller les interactions avec vos donateurs et bénévoles.

Surveillez des données sur les donateurs, p. ex., antécédents, événement fréquente, etc.
® Sumac Console 2. su. = O poo . aonations INTormeSs.

z "%J Show donation batches

Momboarships | Orlrwe Trarsaction Sery/ % iy \ Tkoting | Tirne Dockets | Tour Bocking
( 1 mﬂ( Comacts | Searry | Sautations | « ca) er‘- - Donation TYD&S are Opbonal \ﬂOL rece e l b Operngs | Ledger | tMal Merge |
“ indicate # donatons e )/

curpert@emmic Indicate f dor //be set: [ | Auto-fill Donor Recognition field with dori}

R Contats dcate v/
shoud £ IESS than: D

& Communcations Set “wil ngl

wecals allowed? [ | Warn a user when recording a donation fro|
o Reports -

Sumacse I a \Jonations: [v] Create payment records for donations
JORPN T Re¢ - -
specialise en  EE Resonato f petrg necniipnations: [ | Allow donations with all zero currency amg/
mOdUIeS Q}"‘-'\'hi Y /

personnalisés == . e, < |

Online Transaction

/I-LjL" H F ': > 'rdtl{;’" - Emad donation/pledge confirmation: “From™ & ﬁct I - (¥ / 7 |

Emad donaton pledpe confrmabon: "rom” emad §5

| Account codes are mandatory in donaty/

/
/4 N,
/ Emad donation confrmation: email message template: 5

Emai pledge confimaton: emal message template:

Days of the month on which pledges can be charged (separate by ;

Donation Type for onine donations pledges v

Cancel



Collaboration : Huddle

techsoupcanada.ca/community/blog/jane- vs- tierney/ huddle- review

Huddle vous permet de partager les fichiers en toute sécurité avec des destinataires
externes, de gérer les modifications de fichiers, les approbations et les commentaires, de
surveiller les taches, de fixer la date des réunions et de gérer les discussions.

My Dashboard n Tierney Smith » = My Dashboard | Search + Help Sign Out

u Create a new workspace hUdd I e
Files Awaiting Approval [+ ] My Calendar icCalym @

1 files awaiting your approval Monthly + view

2 .o Mon Tue Thur i a Sun
My Tasks iCalgm B —_— = = . =
April 28 30 i 2 3 4 5

1 late task(s)

Files 'm Working On [+ %]
0 files locked for editing
My Workspaces - |

& Create a new workspace
16

(=] Website upgrade 5:00 Kickoff me || Rewrite a draft




Reunions en lighe

La tenue de réunions en ligne avec votre personnel et vos donateurs et
bénevoles permet d’économiser du temps et d’y faire participer tout le
monde. Il vous est possible de partager les ecrans, de faire des sondages,
d’animer des séances de questions-réponses, de permettre la participation par
telephone ou ordinateur (ecouteurs et microphone).

ReadyTalk
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Boutiques en ligne : Shopi

techsoupcanada.ca/community/blog/10 - ways- nonprofits- can- use- an- online- store

Créez une boutique en ligne afin de vendre des produits, d’obtenir
des dons, de publier des blogues et d’'accepter des paiements hors
ligne a I'aide du systéme de point de vente (PDV) de Shopify a
partir d'un iPad.

THREE RING RANCH STORE

STUREHUME DONATIONS TOUR CERTIFICATES ~ GIFT IDEAS ~ SANCTUARY WEBSITE

Home » Three Ring Ranch Stor

Welcome to the Three Ring Ranch online store

ANIMAL ADOPTIONS

ADOPT A LLAMA ADOPT A SHEEP OR GOAT
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Informatique en nuage

iciels ou services Tl résidant sur Internet, accessibles par
cette voie. Les services gque vous utilisez sont, en genéral, fourni
par quelgu’un d’autre et gérés en votre nom.

o e
A ’

N /7

B

Accessible la ou il Plus fam?eél
existe une connexion maitriser face a la
Internet croissance des
—

opérationnelles




Suites de programmes en nuage :Offig 365 p
organismes sans but lucratif
techsoupcanada.ca/community/blog/office- 365 - for- nonprofits- is- now- available

Les organismes sans but lucratif admissibles peuvent accéder; sansfrais ou a prix réd
versions payantes des produits Microsoft.
-

0

http://

@yournonprofit.ca

Hébergez des courriels
et animez des Hébergement Intranet et Web
discussions en ligne. Créez des sites Web internes
Consultez vos courriels et des sites Web externes
grace a Outlook et accédez pour le personnel et les
a Yammer (réseautage partisans.
social/ chat). - -



Suites de programmes en nuage :Go’gle pou

organismes sans but lucratif
techsoupcanada.ca/ support/google/FAQ

Les organismes sans but lucratif admissibles peuvent accéder sansfrais aux versio

ntes
des produits Google.

& e
&
v @yournonprofit.ca

Subventions sous forme de Cole Apps
publicités Google . COUF”%_
Budget mensuel de publicités ~ NE€PErges, outisoe
gratuites de 10 000 $ grace a collaboration,
Google AdWords sondages en ligne,
vidéoconférﬁqes et
bien plus.
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En prime : Davantage de rabais

techsoupcanada.ca/learning_centre/m ore- nonprofit- discounts

Les organismes Les ceuvres de

sans but lucratif bienfaisance
bénéficient d’'un bénéficient d’'un
rabais de 50 % rabais de
sur Hootsuite 50 %
Pro
‘ Mailchim
Lg:-_s ofeques de salesforce propose upn
lenfaisance £ . . 1
\ oundation rabais de 15 % a
reﬁgé‘aigtslo la plupart des
- organismes sans
gratuites pour :
L R but lucratif

Salesforce CRM
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- Planification technologiqu

Feuille de travall : Feuille de il :
Faites le bilan de Gérez vos stocks
vos technologies! de matériel

! | y |

Webinaire : Initiation
a la planification
technologique

bitly/np-tech-assessment bit.ly/tech- inventory
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